Vazena pani, vazeny pane, vitame Vas v Nemocnici Tanvald, s.r.o.

Vas pribuzny €i Vam blizka osoba byla hospitalizovana na naSem oddéleni. Snahou
oSetfovatelského tymu je zajistit co nejlepSi a nejkvalitnéjSi péci poskytovanou
kvalifikovanym personalem. Respektovani a dodrzovani tohoto Domaciho fadu zajisté
pfispéje k Vasi spokojenosti a vzajemné spolupraci v prubéhu hospitalizace Vam blizké
osoby. Soucasti Domaciho fadu je Kodex prav pacienta schvaleny Centralni etickou
komisi MZ CR.

NasSe oddéleni je urCeno pro pacienty, ktefi vyzaduji dlouhodobéjsi lécbu a
rehabilitaci po stabilizaci kritického stavu a jejich stav jiz nevyZzaduje umélou plicni
ventilaci, ale stale je nutna intenzivni dlouhodoba oSetfovatelska péce o dychaci cesty.
VétSinou se jedna o pacienty se zavaznym neurologickym postizenim, ale i o pacienty po
urazech a dalSich onemocnénich. Nase oddéleni je vybaveno pfistroji pro kontinualni
monitoraci vitalnich funkci, elektrickymi polohovacimi Iuzky a pfistroji pro pFesné
davkovani Iéka a infuznich roztokud. Cilem péce poskytované na tomto oddéleni je
zajisténi pfechodu pacientt z Oddéleni dlouhodobé intenzivni péce (DIP) do zafizeni LDN
Ci domaci péce a zajistit dlouhodobou péci o apaliky.

Vas pribuzny Ci blizka osoba byla na nase oddéleni pfevezena po stabilizaci stavu z
pracovisté, které poskytuje akutni péci, za uCelem dalSi I1éCby a postupné rehabilitace.
Pokud nema pacient u sebe prikaz zdravotni pojistovny, ktera bude hradit naklady
spojené s lécbou, pfineste tento prikaz pokud je to mozné a odevzdejte ho sestie konajici
sluzbu. Pfi pfijmu je pacient nebo jeho rodina, pokud to stav pacienta neumoZznuje,
seznamen s chodem oddéleni. Zaroven Vas prosime o zanechani kontaktu (adresa,
telefonni Cislo) na zakonného zastupce nebo &lena rodiny, kterému muizeme podavat
informace o zdravotnim stavu pacienta. Pacient €i jeho zakonny zastupce ma pravo dostat
od lékafe uplné informace o onemocnéni a prabéhu IéCby. Personal naSeho oddéleni je
vazan sluzebnim tajemstvim a povinnosti mi€enlivosti. Zanechte na oddéleni kontakt na
obvodniho Iékafe pacienta pro zaslani Pfekladové zpravy pfi propusténi ¢i umrti pacienta.

Cenné véci pacientd (doklady, finan¢ni obnos, Sperky atd.) jsou sepsany a uloZzeny
v trezoru na oddéleni. Pokoje jsou vybaveny televiznimi pfijimaci. Radia, hudebni
pfehravace a dalSi cenné véci, které Svym blizkym pfinesete oznamte sestfe. Po domluvé
s oSetfujicim personalem lze tato zafizeni pouzivat i ke stimulaci pacientd v bezvédomi.
Mobilni telefony sméji pacienti pouzivat bez omezeni. Dle domluvy s personalem mohou
pacienti vzhledem ke svému stavu vyuzivat notebook a pfipojeni k internetu. Pacienti
béhem hospitalizace pouZivaji ustavni pradlo. Vzhledem ke zvySenym hygienickym
narokim u naSich pacientl je nutné, aby rodina zajistila nékteré hygienické pomducky
(sprchové a vlasové Sampony, vihéené ubrousky, vatové StétiCky na hygienu usi, télova
mléka, potfeby na holeni atd.) dle domluvy s personalem. Za pfinesené véci, které
personalu nenahlasite nenese nemocnice Zzadnou odpovédnost.

Béhem pobytu na nasem oddéleni pecCuje o pacienty tym zdravotnickych
pracovnikll vedeny oSetfujicim lékafem, vrchni sestrou a stani¢ni sestrou. Dbejte rad a
pokynu oSetfujiciho personalu.

Nemocnice Tanvald je i vyukovym pracovistém pro kvalifikaCni a dalSi vzdélavani
budoucich |ékafu, sester, asistentek a dalSich zdravotnickych pracovnikd. Tito studenti
budou soucasti zdravotnického tymu, ktery pecuje o nase pacienty.



Navstévni hodiny na oddéleni jsou denné od 15.00 do 16.30 hod. Dle domluvy s
oSetfujicim personalem jsou navstévy mozné i mimo navstévni hodiny. V pfipadé nutnosti
dle charakteru onemocnéni (napf. infekéni) musi navstévy respektovat ochranna opatreni
nemocnic¢niho oddéleni a fidit se instrukcemi oSetfujiciho personalu.

Kazdé oddéleni ma vypracovany Provozni fad schvaleny pfisluSsnou Krajskou
hygienickou stanici.

Regulacni poplatky za hospitalizaci dle zakona €. 261/2007 Sb. hradi pacient nebo
jeho zakonny zastupce na zakladé predlozeni Vyzvy k uhradé vzdy posledni den v
pfislusném mésici. Platbu Ize provést na recepci v pfizemi nemocnice nebo pfevodem na
uget nemocnice. Cislo GUétu a variabilni symbol jsou uvedeny na Vyzvé k uhradé&. Platbu
Ize provést i z dichodu uloZeného v pfijmové kancelafi po dohodé s vrchni sestrou
oddéleni.

O prekladu ¢i propusténi pacienta je rodina vzdy dopfedu informovana oSetfujicim
lékafem. PFfi umrti pacienta jsou osobni véci a Vyzva k uhradé platby za hospitalizaci
pfedana zakonnému zastupci. Kontaktujte pohfebni sluzbu, ktera bude zfizovat pohfebni
obfad. Umrtni list Vam bude vystaven na matrice.

Na nasem oddéleni se snazime respektovat soukromi pacientd. Pfi navstévach
berte ohled na soukromi ostatnich pacientu.

Na oddéleni plati pro navstévy prisny zakaz pozivani jidla a napoju!!!
Prosime navstévy, aby si pfi pfichodu na oddéleni a pfi odchodu
dezinfikovaly a myly ruce!!!

Dale zadame navstévy, aby si nesedaly ani nelehaly na liizka pacientu!!!

Jidlo a véci, které prinesete svym blizkym nahlaste pfi pfichodu sestre.
Jidlo, které bylo na pokoji pacientli nebude jiz skladovano v lednici.

V celém objektu nemocnice je prisné zakazano kourit!!!

S pfipadnymi pfipominkami a problémy se mulzete obratit na vrchni sestru nebo
primare oddéleni.
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